Etapes de la résolution

de problemes
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Enseigner les étapes de la résolution de problemes

Lorsqu'ils-elles sont confrontés a un conflit, les jeunes enfants éprouvent souvent des difficultés a
trouver des solutions rationnelles. lls-elles peuvent se mettre en colére ou exprimer leur frustration
faute de trouver une solution plus appropriée. Les enfants ont tout a gagner a ce qu'on leur enseigne
intentionnellement les étapes de la résolution de probléemes afin qu'ils-elles soient en mesure de
réfléchir a de multiples solutions possibles. Les éducateur-trice's peuvent mettre en ceuvre des
solutions grace a des stratégies d'enseignement cohérentes et intentionnelles. Ces stratégies sont
soutenues par l'utilisation de supports visuels pour aider les enfants a identifier les étapes du
processus de résolution de problemes et a trouver des solutions.

Les adultes peuvent introduire ces étapes...

e par des jeux de role pendant l'heure du cercle.

e en utilisant des marionnettes.

e en affichant des illustrations des étapes de la résolution de problemes
dans la salle.

e en discutant des étapes de la résolution de problemes qui se présentent
pendant les partages d'histoires.

e en donnant acces a des kits de solutions dans la salle ou a des solutions
accessibles portées par 'éducateur-trice.

® en passant en revue les étapes et en proposant des solutions aux
problemes courants de la classe par le biais d'une cartographie visuelle
avec les enfants.

e En donnant un feedback positif et descriptif lorsqu'un enfant utilise les
étapes de la résolution de problemes, identifie une solution et met la
solution en pratique.

e Pendant les occasions qui se présentent naturellement au cours de la
journée
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